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A. INTRODUCCION

La Auditoria Interna (Al) de la Municipalidad de Zarcero, de acuerdo con la Ley General de Control Interno (LGCI, 8292),
ejecuta servicios preventivos y de auditoria mediante procesos sistematicos, independientes y profesionales que
proporcionan “seguridad al ente u 6rgano, puesto que se crea para validar y mejorar sus operaciones. Contribuye a que
se alcancen los objetivos institucionales, mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar
la efectividad de la administracién del riesgo, del control y de los procesos de direccion en las entidades y los érganos
sujetos a esta Ley.

Dentro de una organizacion, la Al proporciona a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion del jerarca y la
del resto de la administracién se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas sanas”. Adicionalmente a
estos servicios de auditoria, la Al realiza servicios internos de planificacion y mejoramiento continuo, los cuales tienen
como objetivo aumentar la calidad de los productos brindados.

En un proyecto de Seguimiento de la Gestién Publica (SGP) en las fases presupuestarias de Formulacién y Aprobacién
de los proyectos respectivos, un grupo de entidades publicas, incluida la Municipalidad de Zarcero, elabord sobre el mismo
tema una Auditoria de Caracter Especial (ACE) en sus respectivas instituciones, bajo la instruccién del equipo de
profesionales asignados por la Contraloria General de la Repuiblica (CGR). Lo anterior se realizé en el marco de los
proyectos matriculados en el Plan de Trabajo de la Auditoria Interna del periodo 2026 (PAI 2026), mediante el servicio de
auditoria presentado en el presente documento e identificado como Informe MZ-AI-INF-AU-001-2026 Auditoria de
Caracter Especial (ACE) acerca de la formulacion y aprobacion interna del presupuesto inicial y extraordinarios
correspondientes al periodo 2025, a cargo de la Auditoria Interna y circunscrita en el Seguimiento de la Gestion
Publica (SGP) realizada por la Contraloria General de la Republica (CGR). Contd ademas con la aprobacién del
Concejo Municipal mediante el acuerdo certificado con el oficio MZ-CM-SC-OF-0053-2026, del 11 de febrero de 2026.

El estudio fue realizado de conformidad con la LGCI y con apego a la normativa aplicable al ejercicio de la auditoria interna,
dentro del esquema de aseguramiento de calidad regulado por la CGR. El examen esta vinculado al Proyecto 10 del PAI
2026, cuya actividad se denominé como “Estudios especiales y sequimiento del sistema de control interno”, con el objetivo
de “Atender las actividades de fiscalizacion que resulten del quehacer rutinario del Gobierno Local, no previstos
taxativamente en el plan anual de labores, por requerimiento de los jerarcas del Gobierno Local, o bien por determinacion
del Auditor Interno.”

' Ley 8292 “Ley General de Control Interno”, La Gaceta Diario Oficial de la Reptblica de Costa Rica, 4 de setiembre 2002.
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B. INFORME EJECUTIVO DE RESULTADOS

¢CUAL ES EL ORIGEN?

La auditoria de cardcter especial (ACE) obedece a un proyecto readlizado en coordinacién con el
equipo fiscalizador de la Contraloria General de la Republica (CGR), en el marco de un estudio de
Seguimiento de la Gestidon Publica (SGP), aplicado a las fases de Formulacién y Aprobacién del
presupuesto institucional del periodo 2025. La realizacién del estudio conté ademds con el aval del
Concejo Municipal, dada la relevancia estratégica del tema.

¢POR QUE ES IMPORTANTE?

Se debe garantizar a la ciudadania residente vy visitante las condiciones éptimas del manejo de los
recursos publicos, en concordancia con el modelo de planificacién basado en la Gestidn para
Resultados de Desarrollo (GpRD), impulsado por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN)? y adoptado por la Municipalidad De Zarcero?d, de tal forma que el servicio
municipal se impacte de una forma positiva, consistente y permanente, en beneficio de las personas
administradas.

¢ QUE ENCONTRAMOS?

En el periodo 2025 se identificd oportunidades de mejora en cuanto a la reglamentacion y publicidad,
presupuestacion y publicidad, aplicacién del SEVRI* como insumo de la planificacién, adecuacién
de los conceptos de centros de costo y estructura jerdrquica en cuanto a la funcién de Inspeccion
municipal, asi como la prestacion de guia o asesoria presupuestaria al Comité Cantonal de Deportes
y Recreacion de Zarcero, esta Ultima como dependencia municipal con personeria juridica
instrumental.

¢ QUE SIGUE?

En términos generales, una vez introducidas las mejoras sugeridas en los procesos de Elaboraciéon y
Aprobacién presupuestaria, compete a la Administracién Activa promover una buena gestiéon en las
fases de ejecucion, liquidacién y evaluacion de resultados. Por su parte, las auditorias internas del
sector pUblico ostentan la facultad de generar servicios de fiscalizacién con valor agregado para la
mejora continua de los procesos operativos, por medio de la formulacién de recomendaciones a la
Administracion Activa.

2 Directriz nimero 093-P, publicada en La Gaceta nimero 231 del 06 de diciembre de 2017.

3 Sesién Ordinaria niimero 180-2023, Articulo Ill, Inciso 2. 10 de octubre de 2023.

4 Ley General de Control Interno, articulos 18-19. CGR | Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI) (D-3-2005-CO-DFOE).
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C. LA AUDITORIA ESPECIAL

Generalidades
Mediante la Auditoria Especial se determina si un acto cumple con el bloque de legalidad.

Desde esta optica, un estudio de caracter especial comprende temas variados en los &mbitos contable, financiero,
presupuestario, administrativo, econdmico, juridico, control interno, entre otros topicos vinculado con la fiscalizacion de la
Hacienda Publica.

Al localizar presuntos hechos irregulares o ilegitimos en la prestacién de un servicio de auditoria y en la atencién de
denuncias, la Auditoria Interna debera tomar las previsiones para el inicio de un servicio investigativo bajo los Lineamientos
Generales para el Anélisis de Presuntos Hechos Irregulares (R-DC-102-2019).5

Politicas

= El objetivo, alcance y los procedimientos disefiados deben responder a un enfoque de cumplimiento.

= El Auditor debera analizar la necesidad de emitir advertencias, asesorias o relaciones de hechos por eventuales
responsabilidades e informar de manera inmediata a la autoridad competente, para que ésta tome la decision
respectiva.

= ElAuditor debe identificar los criterios de evaluacion, con base en los cuales se examinaran las condiciones existentes

que son objeto de estudio de la auditoria. Dichos criterios deberan presentar las siguientes caracteristicas: a) claros,
b) medibles, c) fiables y d) razonables.

= En la identificacién de los criterios de evaluacion, el Auditor puede acudir a diversas fuentes segin su criterio
profesional, como serian los indicadores de gestién establecidos por la propia Administracién y las sanas practicas.

= Documentar adecuadamente el proceso.
= Se aplicara la politica de cero papeles.

=  Enlos estudios que sean contratados externamente, se debe cumplir con el bloque de legalidad pertinente.

5 https.//cqrfiles.cqr.go.cr/publico/docsweb/documentos/auditoria/auditoria-interna/presuntos-hechos-irrequlares-2025. pdf
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D. MARCO DE CRITERIOS DE AUDITORIA DEL PRESENTE ESTUDIO

Conjunfo de leyes, normativas y regulaciones relevantes empleados por las unidades de
auditoria interna (UAI), como orientacién de los estudios de cardcter especial del ciclo
presupuestario conformado por las fases de formulacidon y aprobacion interna de los
presupuestos iniciales y extraordinarios de los Gobiernos Locales.

DOCUMENTO Version ‘ BASE NORMATIVA DE LOS CRITERIOS

TITULO CUARTO DE LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES
Cédigo de Trabajo Ley n.° 2, publicado en La Gaceta | Version 60 | DURANTE EL EJERCICIO DEL TRABAJO CAPITULO DECIMO
n.° 192 de 29 de agosto de 1943 05/11/2024 | PRIMERO

Articulo 331.

i i i i vy A . .. . .
—‘%‘—g—gmg%‘é&t:a ;’? |?94c§a Costarricense de Sequro | ycisn 11 | SECCION VIll Disposiciones financieras

27/09/2021 | Articulo 74.

TITULO IV DERECHOS Y GARANTIAS INDIVIDUALES
Capitulo Unico
Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica | Version 26 | Articulos 41, 48. ]
1949 29/11/2023 | TITULO XIIl LA HACIENDA PUBLICA
Capitulo | El Presupuesto de la Republica
Articulo 176.

Ley Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa n.® 3667 (1966) (Esta ley fue derogada
en su totalidad por el articulo 198 del Codigo Procesal
Contencioso-Administrativo N° 8508 del 28 de abril de
2006. No obstante, sigue rigiendo para todos los
procesos anteriores a la entrada en vigencia del Cddigo
e incluso debe ser aplicada en los actos administrativos
que quedaron firmes antes de la entrada en vigencia
del Cédigo)

TITULO CUARTO Procedimientos
CAPITULO TERCERO De la Ejecucion de Sentencia
Articulo 78 puntos 1y 2.

Version 6
19/11/2008

CAPITULO V De las Disposiciones Especiales sobre Créditos y
Asistencia Técnica
Articulo 37.

Ley de Organizacion del Instituto de Fomento y | Version 4
Asesoria Municipal IFAM n.° 4716 (1971) 08/03/2022

CAPITULO I Disposiciones Generales .

Articulos 5 Control sobre fondos y actividades privados,12 Organo rector
Versién 11 | del Ordenamiento.

17/06/2024 | CAPITULO Il De la competencia

Articulos 18 Fiscalizacion presupuestaria, 24 Potestades de direccion en
materia de fiscalizacion.

CAPITULO VIll Disposiciones generales
Articulos 30 Recursos para el Catastro Nacional, 33 Requisito para aprobar
presupuestos municipales.

Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica, n.° 7428, publicada en La Gaceta n.° 210

de 04 de noviembre de 1994

Ley de Impuesto sobre Bienes Inmuebles, n.° 7509, | Versién 10
publicada en La Gaceta n.® 116 de 19 de junio de 1995 | 14/11/2023
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TITULO | Disposiciones generales

CAPITULO UNICO

Articulo 5.

TiTUj.O Il Organizacion municipal

CAPITULO | Gobierno municipal

Articulo 13 incisos b), c), I).

CAPITULO Il Alcalde municipal

Articulo 17 incisos i), q), ).

CAPITULO V Sesiones del Concejo y acuerdos
Articulos 42, 44, 45, 48.

CAPITULO VIl Concejos de Distrito y Sindicos
Articulo 57 incisos a), b), c), €), 9), j).

G T tlatoana Gan.” | Vet | YTLOW iacind Wi
CAPITULO lll Crédito Municipal
Articulo 99.
CAPITULO IV Presupuesto Municipal
Articulos 100, 102, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 114.
CAPITULO V Tesoreria y Contaduria
Articulo 123.
TITULO V El Personal Municipal
CAPITULO | Disposiciones generales
Articulo 127.
CAPITULO Il Manual Descriptivo de Puestos Generales, de los
Sueldos y Salarios
Articulos 129, 131 incisos a), b), c).
Ley de Protecaitn al trabajador n.” 7983, publicada en | v isn 12 | TITULO Il Fondo de Capitalizacién Laboral
g'e‘;'gggce n.” 11alaGacetan.” 35 de 18 de febrero | 1404021 | Articulo 3 Creacion del fondo de capitalizacion laboral
Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Version 13 TITULO 1l PRINCIPIOS Y DISPOSICIONES GENERALES DE
Presupuestos Publicos n.° 8131, publicada en La 18/09/2024 ADMINISTRACION FINANCIERA CAPITULO UNICO Articulos 5
Gaceta n.® 198 de 16 de octubre de 2001 Principios presupuestarios inciso a), 6 Financiamiento de gastos corrientes
Ley General de Concejos Municipales de Distrito, n.® Version 5
8173, publicada en el Alcance n.° 2-A a La Gaceta 7 de 30/10/2019 Articulo 10
10 de enero de 2002
CAPiTL}LO Il La Administracion Activa
Ley General de Control Interno n.° 8292, publicada en | Version 2 SE,C CION | Deberg§ col JHLELE I_os titulares subordinados
La Gaceta n.” 169 de 04 de setiembre de 2002 e | IO ELIRE S G 1 CEn TelEro e 715)
- SECCION Il Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo
Articulo 18 Sistema especifico de valoracion del riesgo institucional.
Lineamientos que regulan la aplicacion del articulo 6 de
la Ley n.° 8131, considerando la clase de Ingresos del | Version 6 Articulo 7 todos los incisos
Sector Publico denominada Financiamiento n.® 32452, | 23/09/2020
publicado en La Gaceta n.° 130 de 06 de julio de 2005
o Pl Coleistiss A, e i TITULO VIIl EJECUCION DE SENTENCIAS CAPITULO | EJECUCION
- 5 : = | Version 7 DE SENTENCIAS DE PROCESOS CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVOS
8508, publicado en el Alcance n.° 38 a La Gaceta n.
— 12/11/2019 | Y CIVILES DE HACIENDA
120 de 22 de junio de 2006 .
Articulo 168 punto 2).
1. Aspectos Generales 1.2.
Normas técnicas basicas que Regulan el Sistema de Alcance 2. Sistema de administracion financiera institucional
Administracion Financiera de la Caja Costarricense de 2.1. Aspectos generales
Seguro Social, Universidades Estatales Version 2 2.1.4. Disefio y aprobacion de manuales y procedimientos.
Municipalidades y ofras entidades de caracter 26/03/2012 2.2. Subsistema de Presupuesto
Municipal y Bancos Publicos (N-1-2007-CO-DFOE), 2.2.1. Aspectos generales.
publicadas en La Gaceta n.° 58 de 22 de marzo de 2.2.1.8. Ambiente propicio para la planificacion en el desarrollo del proceso
2007 presupuestario incisos b), c), e), h).
3. Administracion de la informacion 3.5. Documentacion
Normas de control intemno para el Sector Publico (N-2- Version 3 CAPITULO V NORMAS SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION
2009-CO-DFOE), publicadas en La Gaceta 26 de 06 de 31/01/2023 5.4 Gestion documental.

febrero de 2009

5.5 Archivo institucional.
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2°-NORMAS SOBRE EL MARCO GENERAL DEL SUBSISTEMA DE
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

2.1. Subsistema de Presupuesto Institucional

2.1.3 Actores y responsabilidades en el Subsistema de Presupuesto,
incisos:

a) Jerarca.

Sub incisos i, i, iv, vi.

b) Titular Subordinado.

Sub inciso iv.

2.1.4 Vinculacion con la planificacion institucional.

2.2 Presupuesto institucional

2.2.3 Principios presupuestarios, incisos:

a) Principio de universalidad e integridad.

b) Principio de vinculacion del presupuesto con la planificacion institucional.
f) Principio de especificacion.

k) Limitacion en el presupuesto institucional para el financiamiento de
gastos corrientes con ingresos de capital.

i) Principio de especialidad cuantitativa y cualitativa.

1) Principio de sostenibilidad.

m) Principio de claridad.

n) Principio de publicidad.

q) Principio de participacion.

2.2.5 Vision plurianual en el presupuesto institucional.

2.2.6 Contenido del presupuesto, incisos:

a) Una seccion de ingresos.

b) Una seccion de gastos.

2.2.9 Limitacion en el presupuesto institucional para el financiamiento del
gasto corriente.

3°- NORMAS SOBRE EL MARCO GENERAL DEL PROCESO
PRESUPUESTARIO

3.3 Sujecion al bloque de legalidad.

Versién 6 3.6 Documentacion del proceso presupuestario.

11/11/2022 | 4°-NORMAS RELATIVAS A LAS FASES DEL PROCESO
PRESUPUESTARIO

4.1. Fase de formulacion presupuestaria

4.1.3 Elementos a considerar en la fase de formulacién incisos c), d), f), g),
h), 1), ).

4.1.4 Estimacion de los ingresos.

4.1.5 Elaboracion de la programacion de la ejecucion fisica y financiera.
4.1.6 Programacion de requerimientos de bienes y servicios.

4.1.7 Propuesta de escenarios presupuestarios con base en la
programacion macroeconomica.

4.1.8 Definicion de parametros para la medicion de resultados y la rendicion
de cuentas.

4.2. Fase de aprobacion presupuestaria

4.2.3. Aprobacion interna.

424 Desarrollo de instrumentos para la verificacion del bloque de
legalidad.

4211 Fecha para someter a aprobacion externa los documentos
presupuestarios, incisos b) y c).

4.2.14 Informacion que debe presentarse para la aprobacion externa de los
presupuestos institucionales, incisos:

a) Instrumento o mecanismo que confirme la oficialidad del documento
presupuestario y comprobante de la aprobacion interna.

Sub incisoiii. copia del acta de la sesion en que fue aprobado el documento
presupuestario con la transcripcion respectiva.

b) El documento presupuestario

Sub inciso iii. Seccion de informacidon complementaria: Amortizacion e
intereses de la deuda, Justificacion de ingresos, Transferencias,
Justificacion de los gastos, Remuneraciones, Detalle de origen y aplicacion
de recursos.

4.3. Fase de ejecucion presupuestaria

4.3.6 Justificacion de las variaciones al presupuesto y vinculacion con la
planificacién.

Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-
2012-DC-DFOE/), publicadas en el Alcance n.° 39 aLa
Gaceta n.° 64 de 29 de marzo de 2012
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4.3.8 Mecanismos de variacion al presupuesto.

4.3.9 Presupuesto extraordinario.

4.3.11 Cantidad de variaciones presupuestarias y monto maximo a variar
por modificacion presupuestaria.

4.3.14. Suministro de la informacion de la ejecucion de las cuentas del
presupuesto que debe presentarse al Organo Contralor.

Fortalecimiento de las finanzas publicas, Ley n.° 9635

TITULO IVRESPONSABILIDAD FISCAL DE LA REPUBLICA CAPITULO

205 de 01 de noviembre de 2024

Lineamientos para la elaboracion de actas de sesiones
de Concejos Municipales en soporte papel (Norma
Técnica Nacional - 005), publicados en La Gaceta n.°

183 de 27 de setiembre de 2022
Fuente: Contraloria General de la Republica. Guia Técnica: Auditoria de Caracter Especial sobre el Ciclo Presupuestario (formulacion y aprobacion

Ublicada en el Alcance n.° 202 a La Gaceta n.° 225 de Version 25 | |1l DISPOSICIONES DE RESPONSABILIDAD FISCAL

LO 4 de diciembre de 2018 * : 15/11/2024 | Articulo 17 Destino de los superavit libres generados por la aplicacion de la
regla

E_ggl%)mn:;tbci)nzlatétu;?slc\;;ﬂ g;ﬁ;eégbdbﬁiizsﬁgeﬁ al:acli_lo Version 8 Alftigulo 27 Determinacion Qel monto a reintegrar de_ superévi; libre

Responsablidad Fiscal d¢ Ja > o originado en los recursos no ejecutados de las transferencias provenientes

publicado en el Alcance n.° 90 a La Gaceta n.° 76 de | 14/11/2023 del P . Lo

25 de abril de 2019 el Presupuesto Nacional de la Republica
2°- Normas sobre el presupuesto del beneficio patrimonial

Normas técnicas sobre el presupuesto de los beneficios 2.7. Contenido del presupuesto del beneficio patrimonial

patrimoniales otorgados mediante transferencia del Version 3 4°- Normas que regulan la aprobacion del presupuesto del beneficio

sector publico a sujetos privados (R-DC-00122-2019), 16/11/2023 patrimonial otorgado al sujeto privado

publicadas en el Alcance n.® 283 a La Gaceta n.® 242 4.1. Aprobacion interna del documento presupuestario del

de 19 de diciembre de 2019 concedente que incorpora la transferencia del presupuesto del
beneficio patrimonial otorgado

» . o TITULO Il Procedimientos de contratacion publica

i | Versin 0 | CAPITULO Gonaacces

31 de mavo de 2021 * * 10/03/2025 | SECCION | Aspectos generales

<ldemavode el Articulo 38 Contenido presupuestario.

Ley Marco di Empleo Publico n.°°10159 publicada en Version 2 CAPITULO X DISPOSICIONES VARIAS

ELAZISggce 2 L i 1 i s 16/10/2024 | Articulo 46 Relaciones de servicio temporales o por periodos.

Ley Marco de Acceso a la Informacién Publica, n° Version 1 CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES.

10554, publicada en el Alcance n.° 178 a La Gaceta 2311012024 Articulo 16 Publicacion oficiosa de informacién publica incisos m), n), 0), ),

Version 1
24/08/2022

u), Transitorio Unico.

Los lineamientos en lo que corresponda.

interna de los presupuesto iniciales y extraordinarios) de los Gobiernos Locales. Herramienta DFOE-LOC-GT-00001-2025, version: 01.
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E. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

El servicio de fiscalizacion comprendido en este informe, se desarrollé en el marco de la cooperacién entre la Contraloria
General de la Republica (CGR) y un grupo de entidades publicas, incluida la Municipalidad de Zarcero, que comprendié el
desarrollo de un estudio de Seguimiento de la Gestién Publica (SGP) a cargo del Ente Contralor, con participacion de las
unidades de auditoria interna de las instituciones involucradas en el proyecto, en la elaboracién de un servicio alterno en
la forma de una auditoria de caracter especial (ACE) del ciclo presupuestario del periodo 2025, dirigido a las fases de
Formulacién y Aprobacion.

Valga resaltar las diferencias entre los productos del proyecto de fiscalizacion de marras. Para este efecto, la siguiente
imagen resume las caracteristicas de un SGP y de un servicio de auditoria como lo es una ACE:

Diferencias SGP y Auditoria
| Seguimiento de la Gestion Pdblica (SGP) BN Audiforia |

+ Valoracion sistematica y objetiva % » Opinién sobre cumplimiento razonable

« Marco de referencia normativo, técnico

y de buenas practicas ;_\ « Triangulacion de evidencia suficiente y

A pertinente

atll . Evalua gestion y andlisis comparativos

p o . Q « Emite disposiciones de caracter
{Q} + Facilita la toma de decisiones (insumo) | 2 vinculante

» Semejante  a  autoevaluacion de
Administracién Activa

La evaluacion se desarrollé con base en una herramienta técnica facilitada por la Contraloria General de la Republica, en
cuyo caso las auditorias internas asumieron la aplicacion y la evaluacion, mediante la colaboracién en el llenado por parte
de las unidades administrativas involucradas en el ciclo presupuestario, por citar: La Direccién Administrativa Financiera,
el Proceso de Presupuesto y el Proceso de Planificacion. El andlisis integral se adecud a las normas de auditoria, mientras
que a lo interno se utilizd el Manual de Auditoria Interna de la Municipalidad de Zarcero” y su Anexo 1, La Auditoria
Especial, politicas, generalidades y procedimientos.

En términos generales, el resultado fue satisfactorio. Por lo tanto, las oportunidades de mejora incorporadas en el apartado
de recomendaciones vendrian a consolidar la buena gestién en las fases de formulacion y aprobacién del ciclo
presupuestario. No se determind la existencia de hechos presuntamente irregulares, por lo cual no hay incidencia en la
asignacién de responsabilidades administrativas.

6 CGR | Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, punto 1.3.3.
7 Informe MZ-AI-INF-AU-0002-2024, remitido con el oficio MZ-Al-OF-0151-2024.
8 Informe MZ-AI-INF-AU-0001-2025, remitido con el oficio MZ-Al-OF-0081-2025.

Informe MZ-AI-INF-AU-0001-2026, 15 de julio de 2026 Version final Auditoria Especial Formulacion y Aprobacion
del Presupuesto 2025
Pégina 9 de 32



MUNICIPALIDAD DE ZARCERO | AUDITORIA ESPECIAL DEL PRESUPUESTO 2025

F. RESULTADOS
. HAuagos

HALLAZGOS

(Temas analizados)
NORMATIVA Y HERRAMIENTAS PRESUPUESTARIAS EMITIDAS POR LA CGR PUBLICADAS EN LA PAGINA ELECTRONICA
CONTROL INTERNO DE LA GESTION PRESUPUESTARIA
FORMULACION PRESUPUESTO INICIAL Y PRESUPUESTOS EXTRAORDINARIOS SOMETIDOS A LA APROBACION CGR
SEGUIMIENTO, EVALUACION Y ELABORACION DE PRESUPUESTOS EXTRAORDINARIOS
APROBACION INTERNA: PRESUPUESTO INICIAL Y PRESUPUESTOS EXTRAORDINARIOS
TRANSPARENCIA Y ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PRESUPUESTARIA MUNICIPAL

INFORME MZ-AIl-INF-AU-0001-2026

SERVICIO DE AUDITORIA
Auditoria de Cardcter Especial (ACE) acerca de la Formulacién y
Aprobacién interna de los presupuestos iniciales y extraordinarios
correspondientes al periodo 2025 a cargo de la Auditoria Interna,
circunscrita en el Seguimiento de la Gestién Piblica (SGP) realizada por
la Contraloria General de la Republica (CGR)

LA REGLAMENTACION PRESUPUESTARIA VIGENTE Y LA PUBLICIDAD.

La normativa interna vigente la constituye el Reglamento de Variaciones Presupuestarias que data del 2014 y fue
publicada en La Gaceta 36 del 20 de febrero de ese afio. Como se aprecia, la materia regulada es la modificacién del
presupuesto. No existe regulaciones especificas para procesos de Formulacion, Autorizacién, Gestidn, Seguimiento,
Liquidacion y Evaluacion de los presupuestos municipales. No se localizé un cuerpo reglamentario especifico sobre
el tema de la participacion ciudadana.

Existen otras normas presupuestarias aisladas en el Reglamento Interior de Trabajo, el cual es, original y variaciones,
del afio 2018, seglin consta en La Gaceta 87 del 18 de mayo del 2018 y en La Gaceta 145 del 10 de agosto de 2018.
Son normas generales que aluden a actos administrativos condicionados a la existencia de disponibilidad econémica
municipal, mas un articulo cuyo contenido tiene un acercamiento al tema de la formulacién presupuestaria, desde la
perspectiva de la obligacion laboral. Como ejemplo de lo anterior se tiene:

CAPITULO VI
Obligaciones de los o las funcionarias con autoridad administrativa, técnica o de ambos tipos (...) h) Formular los
anteproyectos de presupuesto correspondiente al Departamento respectivo.

La Direccién Administrativa Financiera informa que si se tiene previsto actualizar la normativa, pero indica que esa
accion es responsabilidad de la Alcaldia. La Direccion citada no aport6 evidencia de haber gestionado ante la Alcaldia
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las acciones correspondientes, en el entendido de que el concepto de actualizacion implica adecuar la normativa
existente, asi como emitir nuevos cuerpos normativos, donde se estime necesario, por vacios regulatorios internos.

Las regulacion interna de las municipalidades es una potestad que pesa sobre el Concejo Municipal, como Jerarca
Supremo, en la forma que lo establece el Cédigo Municipal en el articulo 13°. Desde la dptica de la Ley General de
Control Interno (LGCI, 8292), la obligacion normativa y la publicidad esta sustentada en el articulo 150, pero ademas
es una actividad esencial en la conformacion del Sistema de Control Interno de la Municipalidad, lo cual es potestad
de la Administracién Activa, en nuestro caso, del Gobierno Local con las delimitaciones que establece el ordenamiento
juridico!" en presencia de un jerarca bifronte, mas los Titulares Subordinados, en el tanto estos ostenten atribuciones
jerarquicas que los vincule con la obligacién del mantenimiento del control institucional, como encargados de procesos
con autoridad para ordenar y tomar decisiones'?, clasificacion esta Ultima en la que entran incluso las personas
titulares de las alcaldias municipales, en cuanto se hable de cumplimiento de los acuerdos aprobados con firmeza
por el Concejo Municipal 3.

Como antecedentes de la fiscalizacién interna, mediante el informe preventivo MZ-Al-INF-AS-0005-2023, del 05 de
junio de 2023, denominado Informe de Asesoria sobre la Prevencion de la Corrupcién en la Municipalidad de Zarcero
en el marco del Sequimiento de la Gestion Publica instruido por la Contraloria General de la Republica, se trat6 la
precaria situacion reglamentaria interna de la Municipalidad de Zarcero, de la siguiente forma:

Ambiente de control

La Municipalidad de Zarcero cumple parcialmente con el ambiente de control, en el tema de
la prevencidn de la corrupeidn. El resultado es el siguiente:

Establecimiento de Valores ¢ No hay evidencia de actividades de refrescamiento
Compromiso del Gobierno Local No existe una politica contra la corrupcién

Codigo de ]::ﬁca No hay evidencia de formmulacion del documento
Comision de fllica v Valores vy La labor basica ha sido la capacitacion
Normativa interna No hay evidencia de un plan de actualizacion

Fuente: Elaboracion Auditoria Interna Municipalidad de Zarcero.

Con mayor especificacion, se indico:

“Normativa interna.

La Municipalidad de Zarcero no dispone de un compendio tnico de las normas internas vigentes, para la consulta
fisica o digital permanente por parte de los funcionarios y del publico en general. Por lo anterior, la Auditoria
Interna, desde el restablecimiento de este servicio en junio de 2021, ha venido recopilando normas de diferentes
fuentes internas y con la ayuda del Sistema Nacional de Legislacién Vigente (SINALEVI) del Poder Judicial.

9 “Son atribuciones del concejo: (...) ¢) Dictar los reglamentos de la Corporacion, conforme a esta ley; d) Organizar, mediante reglamento,
la prestacion de los servicios municipales. (...)".

10 “Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros,
los siguientes: a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y los procedimientos de control
que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno institucional y la prevencién de todo aspecto que conlleve a desviar los
objetivos y las metas trazados por la institucion en el desemperio de sus funciones. (...)".

" LGClI, articulos 7, 8, 9, 10, 12, 13, 15, 16 y 17.

12 | GClI, articulo 2, inciso d).

13 PGR. Dictamen C-320 del 06 de octubre de 2014.
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La Asesoria Legal municipal comunic6, mediante el oficio MZ-AM-AJ-OF-0061-2023, del 24 de marzo de 2023,
un listado de los diferentes cuerpos normativos existentes, en tres categorias: a) Vigentes, 33 ejemplares; b) En
via de formalizacion, 9 ejemplares y c) Proyectos, 3 ejemplares. En el grupo de los vigentes (Sin derogatoria
formal), hay cuatro (4) reglamentos que contienen en sus titulos el nombre que ostentara este Canton hasta el
16 de junio de 2010, Alfaro Ruiz. Veintidds (22) reglamentos tienen mas de cinco afios de antigiiedad. Siete (7)
Reglamentos tienen mas de diez afios de antigliedad. Algunos de estos cuerpos normativos pueden estar
obsoletos total o parcialmente, tal es el caso del Reglamento que regula el uso de vehiculos propiedad de los
trabajadores de la Municipalidad de Zarcero, el cual requla un tema que fue suprimido por la Contraloria General
de la Republica.

En materia preventiva de la corrupcion, la normativa interna juega un papel significativo como instrumento de
contencién, indiferentemente de la naturaleza del objeto regulado. A continuacion, se expone una lista de temas,
la_cual no es excluyente de otras variables sujetas al control, cuya regulacién deberia ser analizada por la
Administracion e incluso ampliada por el personal competente:

Gestion de Denuncias presentadas a la Administracion
Gestion de denuncias presentadas al Concejo Municipal
Gestion de denuncias de Gestion Ambiental
Codigo de Etica Municipal
Caja Chica (Actualizacién con hase en las normas de la contratacién piiblicas)
Inventario de Bienes Duraderos en uso v en desuso
Inventario de maquinaria, mobiliario v equipo dados de baja
Inventario de otros bienes y materiales fuera de uso
Inventario de materiales, suministros, repuestos v herramientas menores
Almacenamiento de combustibles ¥ lubricantes
Inventario de bienes inmuebles municipales
Tomas ilicitas de los conductos de agua del acneducto municipal
Potabilizacion del agua para consumo humano
Mantenimiento de los medidores de consumo de agua potable
Fugas de agua potahle
Medicion del consumo de agua de las personas usuarias del acueducto municipal
Disposicion y uso de los materiales de desecho producto del mantenimiento de la obra vial cantonal
Instalaciones de las tomas de agua en las nacientes proveedoras del acueducto municipal
Comité Cantonal de Deportes v Recreacion
Control de calidad de las obras viales mediante eximenes independientes del contratista ejecutor
Recibo de obras viales construidas mediante procesos licitatorios
Evaluacion de proveedores en la fase de recibo definitivo de los productos y servicios licitados
Inventario de bienes recibidos en calidad de donacion
Activos Financieros (Inversiones en titulos valores)

(...)" (El subrayado es suplido para los efectos del presente informe).

La Direccién Administrativa Financiera manifesté que no ha recibido instrucciones de la Alcaldia para la
adecuacién del marco normativo interno y califica esta accién como potestad del jerarca ejecutivo.

14 Correo electrénico del 26 de febrero de 2026: (...) se remite la normativa interna con que se cuenta; no estan siendo sometidas a
actualizaciones, si se proyecta revisarlas préximamente ese es un trabajo de Alcaldia en conjunto con el area legal y la asesoria de esta
direccion, por lo tanto, es una decision de la Alcaldia Municipal.
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Por su parte, la unidad de Planificacién manifestd's que la participacion ciudadana si se realiza, mediante el
contacto con las organizaciones comunales, en los siguientes términos:

“(...) El Plan de Desarrollo Municipal constituye una herramienta estratégica de planificacién que orienta la
gestion administrativa y la toma de decisiones por parte de la Administracion y las direcciones municipales,
especialmente en materia de asignacion presupuestaria. Asimismo, permite alinear la gestion institucional bajo
el enfoque de Gestion para Resultados de Desarrollo (GpRD), garantizando que el presupuesto municipal
responda a una légica de cumplimiento de objetivos y promocion del desarrollo cantonal. (...)”.

La persona titular del Proceso de Planificacion se refiere a la promocion del desarrollo comunal en la matriz con
la informacion del presupuesto 2025 ordinario y extraordinario y la vinculacién que este presenta con el Plan de

Desarrollo Municipal 2024- 2028:

Promover el desarrollo social ¥ economico del
cantén por medio de proyectos. participacidén
activa de organizaciones comunales y politicas
publicas locales

Instalacion de letreros de bienvenida en
comunidades ¥ letras corpdreas en el parque g

Contribuir al desamrollo de las comunidades
medio de las Asociaciones de Desarrollo.

Fuente: Oficio MZ-PLA-OF-0006-2026

El &rea de Planificacion no aporté documentos que muestren las actividades y la trazabilidad de la interaccion
Municipalidad-Ciudadania, por lo cual, no fue posible valorar con mayor despliegue la incorporacion de la
voluntad ciudadana en la planificacién implicita en los presupuestos municipales.

EL ARCHIVO Y LA PUBLICIDAD DE LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE LOS PRESUPUESTOS

MUNICIPALES.

Para el publico en general, la web de la Municipalidad muestra tnicamente el Reglamento Interior de Trabajo, el cual
contiene normas presupuestarias aisladas y de indole general, por no ser un instrumento regulatorio con especialidad

en presupuestos publicos:

15 Oficio MZ-PLA-OF-0006-2026, del 18 de marzo del 2026.
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NDAS R VISORCATASTRAL A ACUEDUCTO MUNIOPAL — & DEL ST Q BUSCAR HI0I0MA
LA MUNICIPALIDAD MI CANTON SERVICIOS @ ES TRANSPARENCIA INFORMACION CONTACTO

Plan de Desarrollo Humano y A AY | A-

Bl & = f

I

Estratégico Municipal ® ¥ de mayo del 302 - 1012 am, Adminisiradar Cenera

Plan Estratégico Municipal

Estados Finanderos

REGLAMENTOS
Estados Finanderos 2024

Plan de Acticn Climética en
Zarcero
Documentos

Agenda Sesiones Municipales -+ B MANUAL DESCRIPTIVO DE PUESTOS MUNICIPAL

Artas Sesiones Concejo Municipal - [ REGLAMENTO DE CAPACITACION MUNICIPAL

Plan Quinguenal UTGV -+ [@ REGLAMENTO DE LA DEPURACKON DE DATOS

- [ REGLAMENTO DE LICENCIAS PARA FERIAS, TURNOS, FIESTAS PATRONALES,
FESTEIOS POPULARES ¥ SIMILARES, FIESTAS CIVICAS, ACTIVIDADES OCASIONALES,
DIVERSION ACTIVIDADES OCASIONAL

-+ [3 RECLAMENTO DE OBRA MENOR

Reglamentos

Informes de Ejecucion
Presupuestaria

Compras SICOP
DEPORTES ¥ RECREACION

- [ REGLAMENTO DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DE ZARCERD

-+ [1 RECLAMENTO CENERAL PARA LA LEY REGULACKIN Y LA COMERCIALIZACION DE
EEBIDAS CON CONTENIDD ALCOHOLICO DE LAS MUNICIPALIDADES DE ATENAS,
GRECIA, NARANIO, POAS, VALVERDE VECA

-+ [3 REGLAMENTO CENERAL PARA LICENCIAS MUNICIPALES TELECOMUNICACIONES

l - [A RECLAMENTO INTERNO DE TRABAIC MUNKIPALIDAD DE ZARCERO

DE LOS PROPIETARIOS DE BIENES INMUEELES LOCALIZADOS EN EL CANTON DE
ZARCERD

-+ [ RECLAMENTO PARA EL CONTROL DE FRACOOMAMIENTOS DE LA MUMIIPALIDAD
DE ZARCERD

- [ REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE CAJA CHICA

-+ [3 RECLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA CALIFICACION DE IDONEIDAD DE
SUJETOS PRIVADOS PARA ADMINISTRAR FONDOS PUELICDS DEL CANTON DE
ZARCERD

-+ [ RECLAMENTO PARA EL PAGD DE COMPENSACKIN POR DISPONIBILIDAD,
DEDICACKIN EXCLUSIVA Y PROHIEICION EN LA MUNIGPALIDAD DE ZARCERD

- [ REGLAMENTO PARA EL PROCEDIMIENTO DE DEMOLICION, APLICACION DE
SANCIONES ¥ (D8R0 DE OBRAS OVILES EN EL CANTON DE ZARCERD

-+ [3 REGLAMENTO PARA LA CLASIFICACION.CONSTITUGION E INVENTARIO DE LA RED
WIAL CANTONAL DE ZARCERO

-+ (3 REGLAMENTO PARA LA FUNCION DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARLA Y EL
ZARCEROD

- [ REGLAMENTO PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUCS SOLIDOS DEL CANTON
DE ZARCERD

-+ [ RECLAMENTO PARA LA REGULACION DE LAS EXONERACIDNES DEL IMPUESTO
SOBRE BIENES INMUEBLES DE LA MUNICIPALIDAD DE ZARCERD

- [ Reglamento para el Uso d los Recursos Tecnologicos de Informacicn y Comunicacion
de la Municipalidad de Zarcero

Fuente: “Captura de pantalla” del 26 de mayo de 2026.

-+ [ RECLAMENTO DE ORGANZACKIN ¥ FUNCKONAMIENTO DEL COMITE CANTONAL DE

- (1 RECLAMENTO PARA EL COBRO DELA TARIFA POR LAS OMISIONES A LOS DEEERES

PROCEDIMIENTO DE COEROQ ADMINSTRATIVO ¥ JUDIQIAL DE LA MUNIOPALIDAD DE

Para los funcionarios municipales se dispone del servicio de Intranet, pero en esta plataforma no se localizo, a
esta fecha, registros de la normativa presupuestaria. El servicio de Intranet ha sido mantenido por la persona
titular del Archivo Municipal; sin embargo, el proceso de actualizacién ha quedado suspendido desde el 04 de
septiembre de 2024 hasta la fecha, por la renuncia en esa oportunidad de la persona funcionaria encargada,
toda vez que la Administracion no ha optado por abrir el concurso para el nombramiento respectivo, en la forma

que lo estipula el Cédigo Municipal en los articulos del 137 al 142.

Como se puede apreciar en las opciones del menu del Intranet, en el apartado de “Documentacion” se cuenta

con dos carpetas:
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Intranet Institucional

Municipalidad Equipo de Trabajo Proyectos Municipales Documentacion

Documentacion -~

( — Todos los docu... ™~ )

™ MNombre -~ Modificado por ~

& =

Auditoria Interma

%

Archivo Municipal

Direccign Administrativo Financiero

Fuente: “Captura de pantalla” del 26 de mayo de 2026.

%

Archive Municipal

El Menu de la Direccion Administrativa Financiera contiene los siguientes componentes, excluyéndose el tema
de Presupuesto Municipal:

™ Mombre - PModificado por
Archiwvo Municipal =T Archive MMunicipal
Plantel Municipal =z Aorchinec unici pal
Prowveaeduria =z Srchive hMunicipal
Recursos Humanos =T Surchineo MMunici pal
Salud Ocupaciconal =T Aurchincc BMunicipal
Tesoraeria =T Aurchineo hHunici pal
Fuente: “Captura de pantalla” del 26 de mayo de 2026.

En la Municipalidad de Zarcero, el permiso de administracion del Intranet lo comparten el Archivo Municipal y el
Proceso de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion:

Permisos
Administrar QuisEn tiense acoceso a este sitio.

- Propietarios del sitio: control total &

Archive hAMunicipal

e Imnforrm atica Admianistrador de Do

é# Drman Gerardo Advarado Janiga

Fuente: “Captura de pantalla” del 26 de mayo de 2026.

En lo que concierne a la Unidad de Archivo Municipal, al ser ésta el area encargada del mantenimiento del
servicio en cuestion y al no contar con el nombramiento de la persona archivista titular, desde septiembre de
2024, ha provocado que el Intranet esté temporalmente sin el administrador del acervo documental y de ahi que
la informacién carezca de actualizacién. Esta situacién fue confirmada por la Auditoria Interna, mediante la
consulta al Proceso de Tecnologia de la Informacion y Comunicacién, segin consta en el siguiente comunicado
con fecha 13 de mayo de 2026:
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Re: Documentos de Auditorfa Interna para conocimiento del publico
Soporte Tl @ (__;. Responder <€_;. Responderatodos | — Reenviar | | @ | | **
@ Para @ Rolando Pérez Soto miércoles 13/3/2026 11:29

'i ) Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.
Buen dia Jose Rolando Pérez Soto,
de momento si ya que no tenemos un encargado de Archivo quien deberia realizar esa tarea,
quedo atento
Encendido Mié., 13 May. a las 10:25 A, M. , Jose Rolando Pérez Soto <rperez@zarcero.go.cr> escribio:

;Para efectos de la actualizacién de los documentos que se deben publicar en INTRANET debe enviar la solicitud a Tl por medio del sistema de tickets?
Municipalidad de Zarcero - Mesa de Servicio Tl powered by Freshworks

Fuente: “Captura de pantalla” del 26 de mayo de 2026.

La publicidad de las normas responde a la Ley Marco de Acceso a la Informacion Publica (10554), pero igual
existen antecedentes en los pronunciamientos de la Procuraduria General de la Republica (PGR), tales como:

“A.- LA ADMINISTRACION (sic) SE RIGE POR EL PRINCIPIO DE PUBLICIDAD

El principio democratico que permea toda la estructura politica y administrativa del Estado determina la necesidad
de que los ciudadanos estén debidamente informados del acontecer politico y administrativo. Un derecho que se
gjerce frente al poder publico, constituyéndose en un limite para éste.

El régimen constitucional costarricense se ha fundado en el derecho de acceso a la informacion de interés
publico, derecho que hoy es fundamental para participar en la vida publica del pais y, por ende, constituye un
requisito indispensable para el derecho de participacion.

Contribuye a esta participacion, el principio de publicidad de las normas y actos publicos, el cual tiene como
manifestacién basica la publicacion de las normas juridicas y de actos de alcance general. La jurisprudencia
constitucional ha considerado que el principio de publicidad «consiste en una forma de control social de los
administrados» sobre la administracion y los legisladores (resolucién N° 3771-99 de 17:51 hrs. del 19 de mayo
de 1999). Control que se imposibilitaria si la Administracion actuara bajo el principio del secretismo.

Dado que estos derechos y principios son de raigambre constitucional, no cabe duda que el ciudadano debe
contar con mecanismos que permitan exigir su respeto y que, por ende, la Administracion debe actuar de manera
de garantizar tal respeto. Empero, esa exigencia se presenta en forma intensa en la Administracién actual, por
cuanto de ésta se predica la transparencia y cercania con el ciudadano (sobre la transparencia en el accionar
administrativo nos referimos en el dictamen N° C-335-2003 de 28 de octubre de 2003). En efecto, los procesos
de modernizacion y racionalizacion de la Administracion Pdblica han conducido a erigir la transparencia, la
claridad, la eficiencia y la publicidad como principios fundamentales del accionar administrativo. El respeto de
es0s principios determina e impone el derecho de las distintas personas a conocer la actuacion administrativa, a
pedir explicaciones sobre dicho accionar y a que se divulgue la distinta informacién que en las oficinas
administrativas conste. En consecuencia, cualquier interesado puede enterarse y examinar esa actuacion, segun
conste en los registros y archivos administrativos. (...)

La informacién es, entonces, un medio de propiciar la participacion democratica en la gestién publica:

"... €s a través de esa interrelacion entre los receptores pasivos de la informacion o de quienes la demandan,
que se realiza no sdlo el pluralismo politico, sino la intervencion de un pueblo en la formacion de proyectos que

Informe MZ-AI-INF-AU-0001-2026, 15 de julio de 2026 Version final Auditoria Especial Formulacion y Aprobacion
del Presupuesto 2025
Pagina 16 de 32



MUNICIPALIDAD DE ZARCERO | AUDITORIA ESPECIAL DEL PRESUPUESTO 2025

puedan afectar sus derechos fundamentales...". Sala Constitucional, N° 2331-96 de las 14:33 hrs. del 14 de
mayo de 1996.

()

El principio de publicidad y transparencia, en ese sentido, adquiere vital relevancia, en particular el derecho que
el articulo 30 constitucional contiene, es decir, que segun el cual, como regla general, se debe admitir el acceso
a todos los archivos y expedientes administrativos, salvo que se esté en los casos de secreto de Estado, o bien,
en el supuesto del articulo 273 de la Ley General de la Administracion Pablica {(...)".16

“l.  SOBRE LOS PRINCIPIOS DE PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA EN LAS SESIONES MUNICIPALES

El articulo 30 de la Constitucion Politica garantiza el libre acceso a los “departamentos administrativos con
propositos de informacion sobre asuntos de interés publico”, constituyendo un derecho fundamental de los
administrados que les faculta a ejercer control sobre la legalidad, eficacia y eficiencia de la funcion administrativa
desplegada por los diversos entes publicos.

Este acceso a la informacion publica se relaciona estrechamente con la obligacion de la Administracién Publica
de rendir cuentas, principio consagrado en el numeral 11 de la Constitucion Politica y se complementa con el
derecho de peticidn y pronta resolucion, que garantiza que todas las personas puedan dirigirse por escrito a las
autoridades publicas a solicitarles informacion de interés puablico, en los términos dispuestos en el precepto 27
de la norma fundamental.

La proteccion constitucional que garantiza el acceso a la informacion busca alcanzar administraciones publicas
eficientes y eficaces que se sometan al escrutinio de los administrados, pues el derecho de acceso a la
informacion administrativa es una herramienta indispensable para la vigencia plena de los principios de
transparencia y publicidad. No hay duda también que el principio democratico se ve fortalecido cuando los
administrados participan activamente en la formacién y ejecucion de la voluntad publica.

Los principios de transparencia y publicidad deben ser pilares fundamentales del accionar administrativo, pues
ellos inciden de modo positivo en el desarrollo del proceso democratico haciéndolo mas directo y participativo.
En consecuencia, cualquier interesado debe estar en capacidad de examinar la actuacion de las autoridades
publicas, seguin conste en sus registros y archivos, asi como conocer el fundamento de las decisiones que se
adopten por esas autoridades.

()

Esos principios de transparencia y publicidad en el actuar administrativo, también han sido recogidos en el ambito
municipal. A manera de ejemplo, el Cddigo Municipal establece la obligacion de las municipalidades de "fomentar
la participacién activa, consciente y democratica del pueblo en las decisiones del gobierno local” (articulo 5),
establece mecanismos de democracia semi directa, como los plebiscitos, referendos y cabildos (articulo 13,
inciso j), la consulta pablica de los proyectos reglamentarios (...).""”

Los instrumentos o herramientas para verificar el cumplimiento del bloque de legalidad presupuestario,
elaboradas y publicadas por la Contraloria General de la Republica en su pagina electrénica, si forman parte de
los expedientes del proceso presupuestario, pero el acceso al publico tiene limitaciones porque esos expedientes
se custodian en el Archivo de Gestion del area administrativa, por lo que debe mediar una gestién formal para el
acceso a la informacién. No existe un espacio en la web municipal ni en intranet para realizar la consulta.

Ante la consulta realizada a la Direccién Administrativa Financiera, sobre la publicacién de los presupuestos de
la Municipalidad, dicha area dispuso un enlace en la web municipal que dirige a los consultantes a la pagina web

16 PGR. Dictamen C-329-2004 del 12 de noviembre de 2004.
7 PGR. Dictamen C-231-2013 del 24 de octubre de 2013.
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de la CGR, especificamente al Sistema de Informacién de Planes y Presupuestos publicos (SIPP). Este acto fue
verificado con la persona titular del Proceso de Tecnologia de Informacién de la Municipalidad y luce en la web
municipal de la siguiente forma:

Esta opcion de publicidad se considera como un esfuerzo colateral, en el tanto brinda al ciudadano una facilidad
en el acceso a la informacidn publica; sin embargo, no reline las condiciones de eficiencia esperadas, en el tanto
el SIPP alberga todos los presupuestos publicos, mientras que lo dptimo es un acceso directo, gil y exclusivo
para la consulta de la informacién presupuestaria de la Municipalidad, en forma libre y transparente por parte de
las personas interesadas.

Cabe destacar que la Contraloria General de la Republica ha dispuesto también regulaciones sobre presupuestos
y la normativa interna relacionada, en cuanto a la exposicién al publico, en el documento denominado Normas
Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE), por medio de los principios de Publicidad,
Divulgacién y Participacion:

“El presupuesto debe ser asequible al conocimiento publico, por los medios electronicos y fisicos disponibles.”
“Los elementos y las actividades de las fases del proceso presupuestario deben ser comunicados oportuna y
permanentemente entre el personal de la institucion y asi procurar el compromiso requerido para su desarrollo.”
“En las diferentes fases del proceso presupuestario se debe propiciar la aplicacion de mecanismos idéneos para
que se consideren las opiniones de las personas que conforman la organizacion y de la ciudadania.”

Con respecto de los expedientes administrativos de los presupuestos municipales, la exposicién a las personas
interesadas se regula de la siguiente manera:

“3°— Normas sobre el marco general del Proceso presupuestario. (...)

3.6 Documentacion del proceso presupuestario. Las actuaciones que se realicen en las distintas fases del
proceso presupuestario deberan ser debidamente respaldadas, documentadas y conservadas en expedientes
administrativos elaborados de manera fisica o digital. Estos expedientes deberan estar disponibles y ser de facil
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acceso para todos los sujetos interesados. La conformacion, custodia y manejo de los citados expedientes es
responsabilidad exclusiva de la administracion como parte de sus obligaciones en materia de control interno y
cumplimiento de principios constitucionales de legalidad, transparencia, publicidad, rendicién de cuentas,
evaluacion de resultados y libre acceso a los departamentos e informacién administrativa de interés pablico.”
Por su parte, el Codigo Municipal establece en el articulo 17 q) lo siguiente:

“(...) Corresponden a la persona titular de la alcaldia las siguientes atribuciones y obligaciones: (...) q)
Procurar que la gestién municipal se desarrolle con transparencia, para lo cual garantizara a los habitantes del
cantén el acceso a la informacioén publica, mediante la creacién de pagina web o de cualquier otro medio idéneo
que sirva de plataforma para la publicacién de actas, reglamentos, resoluciones, presupuestos municipales
(ordinario y extraordinarios), liquidaciones presupuestarias, salarios de funcionarios, informes de labores,
estudios sobre el canton y cualquier otra informacién que sea de interés publico para sus habitantes.” (La negrita
y el subrayado son suplidos para efectos del presente informe).

La Unidad de Presupuesto si mantiene archivos electronicos, con documentos digitales y digitalizados, para cada
presupuesto, sea ordinario o extraordinario, mas carece de una estructura en la forma que lo indica el Archivo
Nacional en el documento "Norma técnica nacional: Lineamientos para la conformacién de expedientes
administrativos (Norma Técnica Nacional - NTN 001)", especificamente en el apartado 5.7 CONSIDERACIONES
ESPECIALES PARA EL EXPEDIENTE ELECTRONICO.

LAS HERRAMIENTAS MUNICIPALES DE VERIFICACION DEL BLOQUE DE LEGALIDAD.

En atencién a la Norma 4.2.4 Desarrollo de instrumentos para la verificacion del bloque de legalidad, de las
Normas Técnicas sobre Presupuesto Pdblico, emitidas por Contraloria General (CGR) de la Republica, se
determind que en la Municipalidad de Zarcero no se ha girado instrucciones para el desarrollo de herramientas
0 instrumentos para verificar el bloque de legalidad, en un formato adecuado a las condiciones particulares de
esta Municipalidad. La practica observada en Zarcero es el uso de los formatos de generales creados por la
CGR, bajo la denominacién Modelo de Guia Interna de Verificacion de Requisitos del Bloque de Legalidad
Presupuestario que deben cumplir las Municipalidades en la Formulacién de su Presupuesto Inicial y Variaciones
sujetas a la aprobacion Presupuestaria de la Contraloria General de la Republica.

Téngase en consideracién que el modelo creado por la CGR es genérico y por lo tanto no es exhaustivo, por lo
que cada municipio debe adaptarlo a la realidad local.

La creacion de instrumentos, hechos a la medida de las condiciones prevalecientes en la Municipalidad, tiene la
ventaja de que el procedimiento puede resultar mas efectivo en cuanto al cumplimiento de los requisitos legales,
por cuanto éstos incorporarian elementos coercitivos de la Municipalidad, ajustados al régimen disciplinario
interno, cuya atencién por parte de los funcionarios tendria una mejor respuesta, como prevencion de las
responsabilidades individuales en el entorno de la fiscalizacion municipal dispuesta en el sistema de control
interno.

EL SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL (SEVRI) APLICADO A LA

PRESUPUESTACION.

La Municipalidad no aport6 evidencia de la realizacién de un proceso de evaluacion del riesgo institucional en
forma periodica, conforme lo establece el ordenamiento juridico y las regulaciones emitidas por la Contraloria
General de la Republica, el cual permitiera el mapeo de riesgos y la identificacion de aquellos que surten efectos
en la formulacion del presupuesto municipal. Mediante el correo electrénico del 26 de febrero de 2026, la Alcaldia
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aport6 el registro que contiene el andlisis del riesgo institucional, el cual consiste en un archivo “Excel” cuyo
contenido se explica a partir de los siguientes extractos:

Portada principal

c o € G H ] LM N o ® T u v wooa
SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL I
1
2
Actividad 2.1 ANALISIS DEL RIESGO Actividad 2.1 ANALISIS DEL RIESGO
: Actividad 1. IDENTIFICACION DEL RIESGO ok TR ey e e T .
. . Nivel do Riesgo .
Causas del Riesgo Posibles consecuencias Medidos de Control | Calificacion del | Probabilida X
Necesito que actues gt b pore slociay [FSTRUCTURA DE RIESGOS|  PROBAMILIDAD WPACTO Inherento i e ] Impacto ";\:'sg el
3 Reskdual
. Sobre los objetivos. B c
. 1Qué podria ocurri) Internas y Extarnas e memo | Exemo | A | Media | Baja | Ao |Medio| Bajo | A | B | pn) Descripeién
Desconocimiento al proceder en |1 Erfores operativos. Zbaja T Wholestias e 1os contrbuyenies.
o dist g de 3 llegalidad en la |2. Posibilidad de una demanda. 3.
leyes (Falta de copacitacién del |actuacién. perjuicio de imagen institucional. omunicach
4. Pérdidas Economicas a la x x x x X [fomunicacton enire Mala z 1 2
municipalidad y retraso al pect
contribuyento.
Desvio de fondos para ueo Rotrbucion de dadivas, obsequios |1 Malversacion de fondor. 2 SE—
persanal, usas de s o o [Robo de informacién. 3. Dafos en e ol o
propio beneficio (Comupeidn)  |municipales. I estabilidad financiera, 4 Mala x X X |osdiieny monbtorea, Mala 3 z 6
reputacion de la Municipalidad. ™
. financiero.
nformar a las autoridades
competontes sobro
custauier amenaza
recibida. Hablar con un
Violencia fisica, violencia verval, profesional de fn seled
i de 1 vida, laiones ficas.[FSTEico e la unciones segin i |Seguridad penonal, saée y x x x| x mental implemenar Vala . s s
raumas peicoiogicon (Amenazas ) [amual de puestos Wunicipal. (asiedoad, relaclanes laborales. rodidas e seguridaa
|rabajo come en casa.
Mantener una
comunicacion aierta con
10 us superiores y colegas.
1
< o INSPECCION  Tesoreria  Presupuesto | RecursosHumancs | FProvecuris ([ ECEGROBINSNEING |Contabiideal Ambiental Desarrollo Social « — .
IDENTIFICACION DEL RIESGO
ANALISIS DEL RIESGO
EVALUACION DE RIESGOS

PLAN DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Administracion del riesgo

Actividad 4. PLAN DE Administracion del Riesgo (Administracion y Seguimiento del Riesgo)
INSPEC ] Tesoreria
Medidas Medidas Fecha
= Fecha Seleccionadas o . Responsable
Seleccionadas . . Responsable Inicio/ Fin
Inicio/ Fin
Mentoria y tutoria. [Compaiieros mas  |enero a diciembre Marlon Rodriguez
experimentados) 2025 e Inspectores Tesoreria /
1-1 Elaborar protocolo de seguridad ( | 01/08/2024 a1 K’m’.m.":mﬁ
contratar) 31/12/2024 e
Financiero /
Alcaldia
P . enero a diciembre Marlon Rodriguez
Capacitaciones en ética.
2025 e Inspectores
. enero a diciembre Marlon Rodriguez
Protocolos de emergencia
2025 e Inspectores
Tesoreria /
2-1 Elaborar protocole en caso de 01/08/2024 al AE“ “.E‘.‘;’;aﬁvc
fallar en los sistemas de internet 31/12/2024 - -
Financiero /
Alcaldia
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Presupuesto Recursos Humanos
Medid.
Medidas Fecha Responsable Sel:c:ilo:: e Fecha Responsable
Seleccionadas Inicie/ Fin Iniciol Fin
Elaboracidn de instrumentos para Recursos Humanos
la aplicacidn de estudio de clima Anualmenta Il Jefaturas i
organizacional Alcaldia
1-1 Elaborar un cronograma para el proceso jun-21|Enc. Presupuesto
de formulacidn presupuestaria.
Confeccionar y actualziar
p de reciy y F Humanos
selecciin
2-1 Realizar reuniones periodicas con los Bimensualmente Enc. Presupuesto
responsables de la ejecuciones Aplicacion de los lineamientos J R H
presupuestarias para informar como se establecidos por MIDEPLAN unio ecursos Humanos
encuentra la ejecucidn del presupuesto.
Actualizacion del Manusl de | Trimestre Recursos Humanos
3-1 Elaborar un cronograma para el proceso jun-21|Enc. Presupuesto Procedimientos
de formulacidn presupuestaria.
Adaquirir un sofware exclusivo para Recursos Humanos
. 2021 :
planillas Il Alcaldia
4-1 Revisidn periddica de la ejecucidn Mensualmente Enc. Presupuesto
presupuestria.
Seguimiento da expedientes de Anualmente Recursos Humanos
practicantes
Presupuesto
5-1 Adguisicidn de un sistema que integre el dic-21|Director Financiero
plan operativo con el presupuesto
7-1 Gestionar para que se Nombre a un dic-19|Administracidn

responsable de Tecnologia de la Informacidn
que de mantenimiento a los equipos v
sistemas

8-1 Establecer un control para verificar que el
presupuesto cumpla todos los requisitos
técnicos y juridicos necesarios, mantenerse
actualizado de los cambios en los
requerimientos de la CGR mediante las
charlas y capacitaciones que brindan tanto la
CGR como otras instituciones.

Periodicamente. minimo
2 capacitaciones por
afio.

Enc. Presupuesto
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Medidas
h_ih Fecha Seleccionadas Inii?:fh:in Responsable
Inicio/ Fin !
1.Contratacion de guarda de seguridad. L B
. A R Alcaldia- Director UTGV, Director
2.Instalacion de cdmaras de seguridad. Ene 2021-Dic 2021 Area de Servicios pbli
R - rea de Servicios Publicos
Realizar la contratacion de un 3.Instalacidn de maya perimetral. ) o
. .. . Coordinador Plantel Municipal
sistema para contraol de Alcaldia Mum(:lpa\ y 4.Restauracién de portones de accesa.
inventarios y destinar el espacio | 01 enero 2025 al 31 La Direccion ]
. Asignacion de presupuesto para obras de Alcaldia- Director UTGY. Director
corectamente Que permria él diciembre 2025 Admninistrativa mantenimiento de planta fisica del plantel Ene 2021-Dic 2022 s . U
. . Area de Servicios Publicos
resguardo del inventario Fianciera municipal.
Municipalidad en bodegas.
1.Elaboracion de normas de seguridad 1, Coordinador Plantel Municipal
ocupacional para la permanencia en el Comision Salud Ocupacional
plantel municipal. 2.Alcaldia- Director
2.Compra de herramientas y equipo 1 1°trim 2021 UTGV, Director Area de Servicios
La Di jon adecuadas para realizar labores en el plantel. |2 1° Semesire 2021 Publicos 3.Alcaldia-
. . o 3.Realizar obras de readecuacion de espacios |3 Ene 2021- Dic 2021 | Director UTGY, Director Area de
Realizar la capacrtacwon al Admninisirativa en el plantel. 4 1 trim 2021 Servicios Publicos, Coordinador
personal involucrado entodo el | 01 enero 2025 al 31 Fianciera en 4.Asignacion de roles de limpieza entre 5% trim 2021 Plantel Municipal
proceso de una contratacion diciembre 2025 coordinacion con la funcionarios. 4.Coordinador Plantel Municipal
bl Prvead 5.Capacitacion en salud ocupacional para 5.Coordinador Plantel Municipal-
publica. veetuna funcionarios usuarios frecuentes del plantel. Comision Salud Ocupacional
Municipal.
pa 1.Asignacion de presupuesto para obras de
mantenimiento de planta fisica del plantel L )
municipal Alcaldia- Director UTGY, Director
. p " . Ene 2021-Dic 2022 Area de Servicios Publicos,
2.Priorizacion de obras de mantenimiento. B o
. Coordinador Plantel Municipal
3.Elaboracion de presupuesto de costo de
obras
Medidas Fecha
Seleccionadas Iniciol Fin Responsable .
Selecciona _Fﬁ_a{:ha . Responsabl
d Inicio/ Fin e
as
1-2 Capacitacion al personal sobre
el registro, traslado, forma de
informes en NICSP. De Octubre a Diciembre |, 1y dora 1.
1-3 Gestionar la adquisicidn d. 2024
- quisicion de Programar
un Sistema { alquiler o compra) itaci
del Sistema Integrado capacitacio
nes para los
concejos de
distrito
2. wvisitar las
comunidad
es para
1- Conciliacion de Informacion . Contabilidad y explicar la
Presupuesto y Contabilidad Apartir de Enaro 2025 |5 o oesto =xp ;
impaortancia
del concejo Enero - - i .
de distrito. diciembre ri:lni't::?;;n
3. Pedir 2025
audiencia
en los
1. Levantamiento de Activos
Fisico ?;23;" de Diciembre | tadora concejos de
distrito
4.
Reuniones
virtuales
5.Tenerun
grupo
activo de
whatsapp
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Gestion Ambiental

Asesoria legal

Medidas
Seleccionadas

Fecha
Inicio/ Fin

Responsable

Elaborar una estructura estandar
para los proyectos, que contemple
las caracterisiticas minimas para
(garantizar |a ejecucion del mismo

| semestre 2025

Juan Diego Gonzalez

Capacitar al personal municipal en
‘comunicacidn y publicidad

Conttratacién de senvicios de
publicidad y comunicacitn

| semestre 2025

Administracion

Elaborar una estructura estandar
para los proyectos, que contemple
las caracterisiticas minimas
parala evaluacidn y el seguimiento

Il semestre 2025

Juan Diego
Gonzalez.

Medidas
Seleccionadas

Fecha
Inicio/ Fin

Responsable

Exponer a la alcaldia municipal la
problemdtica actual que existe en
el departamento legal, para que
valoren la contratacidn de un
asistente con conocimiento en
derecho

Junio del afio 2021

Asesoria Legal y
Alcaldia Municipal

Exponer a la alcaldia municipal la
situacidn, para que la valoren y
emitan la directriz
correspondiente, con la finalidad
de llevar a cabo lo indicado

junio del afio 2021

Asesoria Legal,
Alcaldia Municipal y
Jefaturas

Exponer |a situacidn a la alcaldia
municipal y solicitar las
capacitaciones que se condieren
necesarias

Todo el afio 2021

Asesoria Legal y
Alcaldia Municipal

del mismo
Desarrollo Econdmico Desarrollo Social
Medidas Eecha Medidas Fecha
Seleccionadas Iniciof Fin Responsable Seleccionadas Iniciol Fin Responsable
H i bl d Encargado del
acer alianzas publico p(lva as Departamento de Realizar un plan de mantenimiento Encargo de
que permitan lz realizacion de Anual 2021/ 2022 Desarrollo de los equipos y proteccion de la Anual 2024 Teconologia &
estas actividades Econémica informacién. Informacién
Gestionar medios al ternativos por Encargado del
medio de los cualgs se p!_leda Anual 20217 2022 Departamento de Fortalecer el presupuesto para el
brindar la asistencia técnica a las Desa'rm_Ho Departemento de Desarrolla Departamento de
empresas Econdmico Social, contar con un espacio Anual 2024 Desarrolle socialf
fisico idoneo para |a atencian de Alcaldia
diferentes grupos.
Gestionar medios alternativos por Encargado del
medio de los cuales se pueda Anual 20217 2022 Departamento de
cumplir con el plan anual de Desarrollo
capacitacion Econdmico . .
Asistir a las convocatorias de las Anual 2024 Departamento de

Establecer y cumplir con un plan
de mantenimiento anual de los
equipos

Anual 2021/ 2022

Encargado de T

Establecer en el cronograma de
trabajo la temporalidad para
cumplir con este objetivo

Anual 2021/ 2022

Encargado del
Departamento de
Desarrolla
Econdmico

diferentes redes.

Desarrollo social

El contenido de esos extractos muestra la incorporacion de varios elementos del Mapa de Procesos de la
estructura organizacional de la Municipalidad de Zarcero, con las respectivas “medidas seleccionadas” para la
“administracion del riesgo”. Las fechas de Inicio/Fin varian entre los afios 2021, 2022, 2024 y 2025, es decir, la
tabla no alberga resultados especificos para el periodo presupuestario objeto de examen, 2025, como si lo hacen
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las actividades de Inspeccion, Planificacion, Proveeduria y Gestidn Ambiental. Los procesos restantes refieren a
evaluaciones practicadas en afios anteriores.

Por la caracterizacion expuesta, la tabla aportada por la Alcaldia no refleja la realizacion consistente, periddica
e integral del riesgo del Ente. Dicha informacién se percibe como un acercamiento a la implementacién de las
Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo
Institucional (SEVRI) (D-3-2005-CO-DFOE), emitidas por la Contraloria General de la Republica’®, como
herramienta auxiliar de la norma contenida en los articulos 17 y 18 de la Ley General de Control Interno:

“Articulo 18.-Sistema especifico de valoracion del riesgo institucional. Todo ente u 6rgano debera contar con un sistema
especifico de valoracion del riesgo institucional por areas, sectores, actividades o tarea que, de conformidad con sus
particularidades, permita identificar el nivel de riesgo institucional y adoptar los métodos de uso continuo y sistematico, a fin
de analizar y administrar el nivel de dicho riesgo.

La Contraloria General de la Republica establecera los criterios y las directrices generales que servirén de base para el
establecimiento y funcionamiento del sistema en los entes y 6rganos seleccionados, criterios y directrices que seran
obligatorios y prevaleceran sobre los que se les opongan, sin menoscabo de la obligacion del jerarca y titulares subordinados
referida en el articulo 14 de esta Ley.” (La negrita y el subrayado son suplidos).

“Articulo 19.-Responsabilidad por el funcionamiento del sistema. El jerarca y los respectivos titulares subordinados de
los entes y érganos sujetos a esta Ley, en los que la Contraloria General de la Republica disponga que debe implantarse el
Sistema Especifico de Valoracién de Riesgo Institucional, adoptaran las medidas necesarias para el adecuado
funcionamiento del Sistema y para ubicarse al menos en un nivel de riesgo institucional aceptable.” (La negrita y el subrayado
son suplidos).

Las Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del Sistema Especifico de Valoracion del
Riesgo Institucional, se resumen en el siguiente diagrama:

SISTEMA ESPECIFICO DE
VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL

o 1
A M
T lE|:
o ol|®|¥
s rlt]E
mlo|~
1 alfla
L < . )
T ' =
€ oldls
R nl®le
N ‘I" °
3
s 2nla
Tl
s|=
: HHE
AlolT
T Ligla
e ' B
" 211
N allle
° sle
s al®
D: Insumo Resultado
El Sistema Especifico de Valoracion del Riespo institecional (SEVRI) es ¢l conguato

veganzado de elementos gque interaccionan para realizar las actividades de dentificacion
ulisis, evaleacide, administracidn. revisidn, documentacidn y comunicacion de fos
nosgos instlucionales.

El SEVRI uliliza como insumo datos intermos y extemos para prodecir comeo resullzde
nformacion aclualizada sobre los riesgos institucionales gue permita tomar las medidas
poceserias para administrar los fesgos v whicar a la institucion cn un pivel de nespo
weeptuble.

Las sctividades del SEVRI son llevadas a cabo por Ia micracosda de cinco componentes
marco ocentador, snbieate de apayn, recurcos, sujetos intercsados y hermmicnts para lo
wdministracion de rieseos.

18 La Gaceta 134 12/07/2005 (https:/museodegacetas.imprentanacional.qo.cr/ver/pub/2005/07/12/COMP 12 07 2005.pdf).
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Se reconoce el esfuerzo realizado por la Municipalidad de Zarcero: no obstante, es necesario acercarse a la
conceptualizacion y desgrane de las actividades que componen el SEVRI, segun los normas dictadas por la

CGR.

Lo anterior se considera importante, porque la Municipalidad de Zarcero debe cumplir con la declaratoria que
consigna en el documento denominado Certificacion de verificacion de requisitos del bloque de legalidad que
debe cumplir el presupuesto inicial y sus variaciones de las municipalidades sujetas a la aprobacion
presupuestaria de la Contraloria General de la Republica, especificamente en lo referente a la siguiente norma:

“4.1.3 Elementos a considerar en la fase de formulacion. En la formulacién presupuestaria se deberan considerar,
al menos, los siguientes elementos: (...) d) Los resultados de la valoracion de riesgos prevista en el articulo 14
de la Ley General de Control Interno, Ley N° 8292, asi como las medidas adoptadas para su administracion.”

La certificacion del periodo 2025, en lo que interesa, indica:

NG

CGR Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa

CERTIFICACION DE VERIFICACION DE REQUISITOS DEL BLOQUE DE LEGALIDAD
PRESUPUESTARIO QUE DEBE CUMPLIR EL PRESUPUESTO INICIAL Y SUS VARIACIONES,

PARA LAS MUNICIPALIDADES

El (la) suscrito {G]l Fabiana Alvarado Mora | cédula |

1-1653-0702 |

Colidadesal mayor, soltera, vecina de Laguna, Zarcero |Duesfo |EnCOrdeQ de presupuesto (Ii‘

responsable del proceso de formulacién de | Presupuesto Ordinario 2025
afio2025 -] de 1o [MUNICIPALIDAD DE zARCERD -
designado por elfla sefior (a) | Gina Rodriguez Rojas | Alcalde

(sa) Municipal, por este medio certifico, con conocimiento de las responsabilidades
penales, civiles y administrativas que me sean atribuibles al certificar informacién no
veraz, que he revisado todos los aspectos del bloque de legalidad contenidos en esta

certificacién.

Requisitos Seleccione Observaciones

(Si/ No/ No
aplica)®

32 o o] L] o 7 EnD

14. El documento presupuestario cumple con los
elementos a considerar en la fase de formulaciony |
aprobacién interna indicades en las Normas Si
Técnicas sobre Presupuestos Publicos (norma 4.1.3).

15. La institucién dispaone actualmente o va a disponer
de un plan de mediano plazo aprobado antes del
inicio del periodo presupuestario del afio 2025, el
cual se vincule con las proyecciones plurianuales.
(En caso que e disponga de vn plan de mediano plazd
vigente indicar en la columna de observaciones el

periodo de vigencia de dicho documento y a cual plan se
refiere)

()
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Ademds, cerfifico que se ha verificado el cumplimiento razonable de todos los
aspectos del bloque de legalidad que le aplican a la institucién en materia del
plan-presupuesto y del contenide incluide en el documente presupuestario.

Esta cerfificacién se  emitio a las L1219 |horas del de [Sefiembre “lde
2024
Nombre: Fabiana Alvarado Mora
Puesto: Encargada de presupuesio a.i
Cormreo electrénico: | faalvarado@zarcero.go.cr |

Teléfono: | 2463-3160 ext. 1019 |

Firmado digitalmente por FABIANA

FABIANA ALVARADO a[vaArADO MORA (FIRMA}
MORA (FIRMA) Fecha: 2024.09.26 15:09:34

-06'00

Firma'®

VERSION JULIO 2024

5. DISOCIACION JERARQUICA DENTRO DE UN PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

Dentro de un mismo Programa, se presenta una disociacion entre la ubicacién jerarquica (DIRECCION) de los
INSPECTORES MUNICIPALES y la DIRECCION QUE DOTA DE LOS REQUERIMIENTOS
PRESUPUESTARIOS de los Inspectores.

En materia presupuestaria

Son tres personas, con funciones diferenciadas, cuyas necesidades presupuestarias se distribuyen en las
DIRECCIONES que cito a continuacion:

a. Inspector de obras constructivas. El presupuesto lo administra la DIRECCION DE DESARROLLO
TERRITORIAL.

b. Inspector de Servicios Publicos. El presupuesto lo administra la DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

c. Inspector de Gestion de Cobro. El presupuesto lo administra la DIRECCION TRIBUTARIA.

En cuando a la dependencia jerarquica

Todos los INSPECTORES son subalternos directos de la persona titular de la DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS.

Se tiene entonces que Si contemplamos las necesidades presupuestarias de los tres INSPECTORES, o sea, SE
CUMPLE con el Principio de Integridad.

La inconsistencia radica en un incumplimiento de la debida programacion de los egresos, puesto que, en la forma
que se organiza el presupuesto en la Municipalidad, cada direccién deberia tener bajo su jerarquia al inspector
de su area. Consecuentemente, cada direccion deberia presupuestar las necesidades de su inspector. Por otra
parte, si la orientacion se apega al mapa de procesos oficial, donde la Direccién de Servicios Publicos reline a
los inspectores municipales en un proceso bajo su jerarquia, la presupuestacion total de los costos ligados a esa
némina laboral deberia ser asumida por dicha direccién. Véase el mapa de procesos vigente:

Informe MZ-AI-INF-AU-0001-2026, 15 de julio de 2026 Version final Auditoria Especial Formulacion y Aprobacion

del Presupuesto 2025
Pagina 26 de 32



MUNICIPALIDAD DE ZARCERO | AUDITORIA ESPECIAL DEL PRESUPUESTO 2025

PROCESOS POLITICO-ESTRATEGICOS

Secretaria | | Auditoria m m Asesai | [pisacie] [Contrloi] [ emncese
Concejo | | Intema Legal Senvicios | [ piteae |

Desarrollo Desarrollo Servicios | Administrativo
Tributarios .
Cantonal Uiz Tenitorial Piblicos Financiero
Gestion Bienes Planificacion -
Economica _Inuebles Temitorial  MSPecCién ‘
- 3
Construcciones =
Ambiental Patentes Operacién
Gestion Catastro y :
Social Topogrifia  oenend
Gestion Obra Gestion
Cultural Piblica Servicios

x . PROCESOS APOYO I

Cobro | | Senvicio ieros | Humanos Tecnélogicos | Materiales

Fuente: Manual de Organizacién y Funciones de la Municipalidad de Zarcero.

La incoherencia mostrada hoy en cuanto a la jerarquia del Proceso de Inspeccion y la asignacion presupuestaria
de los costos relacionados con el respectivo personal, fue presentada por la Alcaldia ante el Concejo Municipal
en la Sesion Ordinaria 0022 del 06 de mayo de 2025, como se expone en las siguientes imagenes:

MUNICIPALIDAD DE ZARCERO
ACTA SESION ORDINARIA NO. 0022-2025

Sesién ordinaria cero cero veintidés, dos mil veinticineo. celebrada por el Coneejo Municipal
de la Municipalidad de Zarcero. a las diccisiete horas del seis de mayo del afo dos mil
veinticineo. presidida por el presidente municipal Luis Daniel Rodriguez Villalobos.
presidente municipal. con la asistencia de los siguientes miembros: Presentes: Regidores
propietarios: Luis Daniel Rodriguez Villalobos. presidente municipal. Carmen Adilia
Morales Zuiliga, vicepresidente Municipal, Denis Rogelio Alfaro Araya. Yerlin Lorena
Araya Araya. Esteban Alberto Varela Jara. Regidores suplentes presentes: Henry Guerrero
Rodriguez, Carlos Freddy Araya Arce. Regidores suplentes ausentes. Jaime Zufiiga Blanco.
(justificado) Xinia Lidieth Barrera Rodriguez. Nuria Quesada Alfaro, (justificada) Presente
Secretaria del Concejo Municipal. Dennia del Pilar Rojas Jiménez. Sindicos propietarios
presentes: Douglas Mariano Valenciano Solis, Jonnathan Arce Rodriguez. Ninfa Rojas
Salas, Bryan Rodriguez Moya. Ana Yorleny Rodriguez Rodriguez, Sindicos propietarios
ausentes Alejandra Lizano Lopez. Maria Sugey Milagros Rojas Huertas. Sindicos suplentes
presentes: Sonia Valenciano Alpizar. Luis Angel Rojas Herndndez, (propietario). Sindicos
suplentes ausentes: Glender Alberto Duran Nuiiez. Joseline Maria Blanco Valenciano,
Floribeth Villalobos Rodriguez. Presente Gina Maria Rodriguez Rojas, Alcaldesa Municipal.
Juan Antonio Rodriguez Vargas. vicealealde primero.
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“Tenemos una semana, un poco operativa, hubieron (sic) muchos trabajos administrativos en la atencion a
contribuyentes, trabajo con comisiones, trabajos en reglamentos, analisis de casos y resoluciones, visitas a
campo, vision de oficios internos y externos, proceso con la Union Nacional de Gobiernos Locales. Ya hoy
terminamos las entrevistas con todo el personal, eso nos daria a nosotros ya la herramienta que necesitamos,
ya nos vamos a reunir ya a nivel presencial, con los directores de la Union Nacional de Gobiernos Locales, lo
que nos llevaria a empezar la siguiente etapa, que es la reestructuracion. Ahora nosotros tenemos que replantear
qué quiere la administracion en relacion a (sic) cada una de las entrevistas y formularios que llenaron cada uno
de los funcionarios, si queremos fortalecer esa area, si queremos mantenerla igual, si consideramos que esas
categorias estan un poco altas o un poco bajas, es el proceso que se quiere hacer. Con ese proceso se lograria
también llegar a un cronograma mas apropiado para la administracion y determinar que hay puestos que estan
bajo una direccién que no es competencia de esa direccion, que se pierde el control de ese funcionario. Entonces
por ponerles un ejemplo, tal vez para que me lo entiendan mejor, nosotros tenemos 3 inspectores, un inspector
de bienes inmuebles, un inspector de desarrollo territorial y un inspector de acueducto o servicios publicos. Esos
3 inspectores estan bajo la direccion de servicios publicos. Entonces, cuando hay que salir a hacer una
inspeccién de desarrollo territorial, debe hacer la solicitud a servicios publicos para que le den el funcionario. Sin
embargo, el director de servicios publicos desconoce las funciones que el funcionario tiene asignados. Eso lo
tiene la jefatura de direccion territorial. Entonces esas cosas para que se vuelvan mas eficientes, un mejor control
0 una forma mas &agil de laborar, necesitamos que cada uno de esos notificadores o cada uno de sus inspectores
estén en la direccién que corresponde, por ponerle un ejemplo de los que mas obvios podrian podriamos, y asi
varios de los ejemplos; nosotros tenemos gestion ambiental, esta a cargo de la alcaldia, pero gestion ambiental
tiene que estar trabajando de la mano con servicios publicos, porque es todo el tema de programacion de
reciclaje es programacion de camparias, es mucho lo que se trabaja a nivel de esa area para que esté bajo la
tutela de la alcaldia y nosotros lo que tenemos que ir viendo cdmo se gestiona. Entonces creo que hay algunas
cosas en herramientas de ordenamiento que nos permitirian tener mas control, mas agilidad y una mejor
estructura administrativa.” (El subrayado no corresponde al original).

6. LA IMPROBACION EXTERNA DE EGRESOS.

En el 2025 la CGR improbd "el contenido presupuestario previsto en la subpartida 01.07.02 Actividades
protocolarias y sociales (...), por cuanto las justificaciones presentadas no son suficientes y detalladas, en el
programa |, asi como tampoco en los servicios de acueductos, aseo de vias y sitios publicos, cementerios,
educativos culturales y deportivos y recoleccion de basura; situacién que no clarifica lo que se pretende realizar
con los conceptos y montos presupuestados, segtn lo dispuesto en las NTPP, y en aplicacion de los criterios,
de oportunidad, economia y pertinencia. Adicionalmente, este tipo de erogaciones debe ser analizado a la luz de
lo dispuesto en el principio de razonabilidad y proporcionalidad, los cuales pretenden que la administracion
adopte medidas sostenibles y equilibradas entre los recursos disponibles. {...)".

Como se aprecia, la posicion de la CGR es precisa y oportuna, si la administracion no brinda la informacién con
la que enmiende las observaciones hechas.

Revisando periodos cercanos, como referencia y para examinar la consistencia en la aplicacion de las normas
que componen el bloque de legalidad, se observo en el 2026 la siguiente improbacion: "La suma de (...) en la
Subpartida 1.07.02 Actividades protocolarias y sociales del Programa I, por cuanto las justificaciones
presentadas no son suficientes ni detalladas, situacion que no clarifica lo que se pretende realizar con los
conceptos y montos presupuestados, segtn lo dispuesto en las NTPP y en aplicacién de los criterios de
oportunidad, economia, pertinencia y conveniencia. Adicionalmente, este tipo de erogaciones debe ser analizado
a la luz de lo dispuesto en el principio de razonabilidad y proporcionalidad8, los cuales pretenden que la
administracién adopte medidas sostenibles y equilibradas entre los recursos disponibles. (Principios de
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Universalidad e Integridad y de Sostenibilidad: articulo 176 de la Constitucion Politica, el articulo 5 inciso a) de
la Ley N.° 8131y la demés normativa aplicable, norma 2.2.3 inciso a) y I) y 4.2.14. b) iii de las NTPP). {...)".
Nuevamente, la CGR es consistente en su andlisis, brinda la oportunidad a la Municipalidad de enmendar,
terminando con la improbacién por la insuficiencia de la informacién aportada.

Bajo las condiciones explicadas, el Hallazgo consiste en la disposicion de la Alcaldia de dar contenido
presupuestario en rubros improbados por la CGR, via modificacion interna, reiterando las falencias observadas
originalmente por la CGR.

En las condiciones organizativas del jerarca supremo, éste adolece de capacitad estructural y técnica para dar
seguimiento al cumplimiento de las condiciones, con lo cual la Administracion Activa podria terminar ejecutando
el gasto en las condiciones irregulares que la CGR anot6 en el informe del analisis del proyecto de presupuesto
ordinario.

7. EL CONTROL PRESUPUESTARIO DEL COMITE DE DEPORTES.

En lo concerniente al Comité de Deportes, se ha observado que el Concejo Municipal y la Alcaldia no han
establecido una coordinacion minima para ejercer el control presupuestario de esa dependencia municipal.

Para efectos de la presente auditoria, se cuenta con la manifestacion formal de la Direccion Administrativa
Financiera, a la que pertenece la Unidad de Presupuesto, de que no es competencia de esa area brindar
asistencia al Comité de Deportes en materia presupuestaria, en el entendido de que el Comité de Deportes
registra su presupuesto en la web de la CGR, mientras que la fiscalizacién es competente al Concejo Municipal
y a la Auditoria Interna.

La explicacion de la Direccién Administrativa Financiera fue méas precisa en cuanto a la pregunta sobre el control
presupuestario inherente de las donaciones del Comité a las organizaciones deportivas contenidas en el articulo
180 del Cddigo Municipal. Esa &rea considera que dicha responsabilidad, desde la perspectiva del control
presupuestario, no le compete.

Debe considerarse que los comités cantonales de deportes son dependencias municipales que requieren de la
asistencia del Gobierno Local, aun dentro de la especialidad presupuestaria que el Cédigo Municipal otorga a
esos drganos, por medio de la personeria juridica instrumental. Claro esta, dicha asistencia debe limitarse a
temas de orientacion técnica, respetando el alcance de la autonomia presupuestaria.

La desatencién del control citado podria generar un manejo inadecuado de los recursos publicos transferidos,
para el abordaje del deporte, la recreacién y los estilos de vida saludables como derechos acogidos por la
Constitucién Politica de Costa Rica'®.

19 Articulo 89.
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G. CONCLUSION

La gestion administrativa observada en el periodo 2025, més las referencias obtenidas de los afios inmediatos anterior y
posterior, muestran un resultado satisfactorio en la gestién que realiza la Municipalidad de Zarcero en el desarrollo de las
fases de Formulacidén y Aprobacion del ciclo presupuestario, por medio de la Direccion Administrativa Financiera, el
Proceso de Presupuesto a su cargo y el area de Planificacion adscrita a la Alcaldia.

Desde esta perspectiva, se tiene que las oportunidades de mejora localizadas y consensuadas con el area auditada
vendrian a consolidar el buen desempefio observado.

Los Hallazgos apuntan principalmente a la necesidad de reforzar el marco normativo y operativo interno, a crear
mecanismos publicitarios con mayor facilidad de acceso, para la poblacién interesada en la gestion financiera de La
Municipalidad, asi como para los usuarios internos de la informacién financiera.

El &mbito del anélisis del riesgo institucional ligado a la estimacion de los ingresos y egresos, ordinarios y extraordinarios,
representd el topico en el que la Administracion debe realizar una mayor esfuerzo, puesto que la cobertura actual y la
aplicacion del proceso SEVRI? se encuentra en una fase de cumplimiento de nivel basico y aiin débil en la cimentacién
como una actividad de control rutinaria.

Las recomendaciones vertidas, como resultado de la auditoria practicada, tienen la sana intencién de acercar a la
Municipalidad a un escafio superior en la calificacion, dentro de la mejora continua del sistema de control interno enfocada
a la satisfaccion de la comunidad.

Lograndose un adecuado cumplimiento en estas dos primeras fases del ciclo presupuestario, sigue entonces la evaluacién
de las etapas de ejecucién, liquidacion y seguimiento, estadios no menos importantes toda vez que la integridad del ciclo
conlleva a una gestién financiera sana.

20 Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional regulado por la Ley General de Control Interno en los articulos 14,18 y 19.
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H. RECOMENDACIONES

Consideraciones generales de cumplimiento y el plazo

Luego del consenso obtenido en la Conferencia Final respecto de los Hallazgos y las Recomendaciones, mas el aval de
la Alcaldia, el plazo de cumplimiento de las recomendaciones corresponde a lo dispuesto en la norma 36 de la LGCI, la
cual indica en el inciso a):

“El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contado a partir de la fecha de recibido el informe,
podra ordenar la implantacion de las recomendaciones.”

Respecto del articulo 36, reformado mediante la Ley 10881, valga agregar que ‘la expresion “podra ordenar la implantacion
de las recomendaciones” no debe leerse de forma aislada como una autorizacién para la inaccién o para ignorar
discrecionalmente los informes de la Auditoria Interna. Dicha expresion debe interpretarse dentro del procedimiento
previsto para la atencion de informes y el planteamiento de discrepancias regulado en la Ley General de Control Interno.

(..). 2
Direccionamiento de las Recomendaciones

En el marco de las competencias, y con el aval de la Alcaldia, el tratamiento de las oportunidades de mejora se dirige a
los siguientes funcionarios (as), dentro de las competencias asignadas por el Manual Descriptivo de Clases de Puestos de
la Municipalidad de Zarcero:

Para:  Sr. Gilberto Bricefio Delgado, Director Administrativo Financiero.
Srta. Fabiana Alvarado Mora, Coordinadora del Proceso de Presupuesto.
Srta. Mariana Castro Mora, Planificadora.

1. LA REGLAMENTACION PRESUPUESTARIA VIGENTE Y LA PUBLICIDAD.

e Examinar la reglamentacion vigente e identificar los marcos normativos no existentes, para la actualizacién y
constitucion de un cuerpo normativo integral en el tratamiento del proceso presupuestario.
Publicar el marco normativo en la web y el intranet municipales.

EL ARCHIVO Y LA PUBLICIDAD DE LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE LOS PRESUPUESTOS MUNICIPALES.

Constituir los expedientes administrativos electronicos anuales del proceso presupuestario, bajo las regulaciones
emitidas por la Direccién General del Archivo Nacional, con la instruccion técnica de la Direccidon Administrativa
Financiera, especificamente con el Proceso de Archivo Municipal y el Proceso de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion.

Disponer el procedimiento para el acceso publico interno y externo de los expedientes administrativos
presupuestarios.

21 Contraloria General de la Republica: DFOE-IAF-0124, del 07 de julio de 2026.
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. LAS HERRAMIENTAS MUNICIPALES DE VERIFICACION DEL BLOQUE DE LEGALIDAD.

|

o Disponer la elaboracion e implementacion de las herramientas de verificacion del bloque de legalidad, en formato a
la medida de la Municipalidad de Zarcero, con base en el modelo propuesto por la Contraloria General de la Republica.

4. EL SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL (SEVRI) APLICADO A LA PRESUPUESTACION.

e  Evaluar el proceso de actual de evaluacién del riesgo e implementar los ajustes que sean necesarios, conforme lo
dicta la Ley General de Control Interno y la normativa técnica formulada por la Contraloria General de la Republica.

5. DISOCIACION JERARQUICA DENTRO DE UN PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

e  Evaluar la correccion en la estructura organizacional la funcion de Inspeccion, de tal forma que exista coherencia
racional entre los conceptos de centros de costo y relacion jerarquica.

6. LA IMPROBACION EXTERNA DE EGRESOS EN LOS PRESUPUESTOS.

e  Crear la normativa para la inclusion de ajustes presupuestarios internos de rubros no aprobados originalmente por la
Contraloria General de la Republica, en el entendido de que las improbaciones tengan caracteristicas de subsanacion
y no rocen con el principio de legalidad.

7. EL CONTROL PRESUPUESTARIO DEL COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION.

e Incorporar en el proceso presupuestario municipal la asistencia técnica y juridica al Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion de Zarcero, en su condicion de dependencia municipal y dentro de los limites derivados de la personeria
juridica instrumental.
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